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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

*********************
หลักการประเมิน

แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสําคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดําเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ท้ังเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนําไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน

ทั้ ง น้ี การประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้ มุ่ง เน้นให้หน่วยงานท่ีเ ข้า รับ
การประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่าน้ัน แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ
มีการดําเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กําหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 21
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป

เคร่ืองมือในการประเมิน
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้
1. แบบ วัดการรับรู้ ของ ผู้มี ส่ วนไ ด้ส่ วน เ สียภาย ใน (Internal Integrity and Transparency

Assessment : IIT)
เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ

ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อํานาจ
ตัวช้ีวัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency
Assessment : EIT)

เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคําตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานท่ี
ประเมิน ใน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพการส่ือสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทํางาน

3. แบบวดัการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)
เป็นแบบวัดท่ีให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่ง

ที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคําอธิบายเพิ่มเติมประกอบคําตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้ วัด ได้แก่ ตัวชี้ วัดการเปิดเผยข้อมูล
(ประกอบด้วย 5 ตัวช้ีวัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวช้ีวัดย่อย
ได้แก่การดําเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส )
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หลักเกณฑ์การประเมินผล
1. การประมวลผลคะแนน

การประมวลผลคะแนน มีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับ ดังนี้

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT
คะแนนข้อคําถาม คะแนนเฉล่ียของ

ข้อคําถามจากผู้ตอบ
ทุกคน

คะแนนเฉล่ียของ
ข้อคําถามจากผู้ตอบ

ทุกคน

คะแนนเฉล่ียของ
ข้อคําถามจาก
ผู้ตอบทุกคน

คะแนนของข้อ
คําถาม

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย

– – – คะแนนเฉล่ียของ
ทุกข้อคําถาม
ในตัวชี้วัดย่อย

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉล่ียของ
ทุกข้อคําถามใน

ตัวช้ีวัด

คะแนนเฉล่ียของ
ทุกข้อคําถามใน

ตัวช้ีวัด

คะแนนเฉล่ียของ
ทุกข้อคําถามใน

ตัวช้ีวัด

คะแนนเฉล่ียของ
ทุกตัวช้ีวัดย่อยใน

ตัวช้ีวัด

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชี้วดัในแบบวดั

คะแนนเฉลีย่ของ
ทุกตัวชี้วดัในแบบวัด

คะแนนเฉลี่ยของ
ทุกตัวชีว้ัดในแบบวดั

คะแนนเฉลีย่ของ
ทุกตัวชี้วดัในแบบวดั

น้ําหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจท่ีถ่วงนํําหนัก

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีสําคัญ
ของหน่วยงาน

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญประการหนึ่ง

คือ การปรับเปล่ียนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปล่ียน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.
ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน
มากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ต้ังแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จําแนกระดับผลการประเมิน
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้

คะแนน ระดับ
95.00 – 100 AA
85.00 – 94.99 A
75.00 – 84.99 B
65.00 – 74.99 C
55.00 – 64.99 D
50.00 – 54.99 E

0 – 49.99 F
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ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สํานักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กํากับติดตามการประเมิน และ

การรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กํากับติดตามการประเมิน

ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและส่ือมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจ

ท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปล่ียนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score

ใหม่ ที่มคีวามสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจําแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่ม

หลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์คา่เป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึน้ไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่าน

เกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หนว่ยงานท่ีได้นอ้ยกว่า 85 คะแนน ดังนี้

คะแนน เง่ือนไข ระดับ
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT

จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป
ผา่นดีเยี่ยม

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT
จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป

ผา่นดี

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอ้ยกว่า 85 คะแนน

ผา่น

70.00 – 84.99 ไม่มีเง่ือนไข ต้องปรบัปรุง
0 – 69.99 ไม่มีเง่ือนไข ต้องปรบัปรุงโดยด่วน

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหน่ึงคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต

ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA

ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส

ไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสําคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ

(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ดังน้ัน จึงได้มีการกําหนดให้การประเมิน

ITA เป็นค่าเป้าหมายหน่ึงในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงาน

ภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐ

ท้ังหมด
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน

คะแนนเฉล่ียรวม 75.87 คะแนน ระดับผลการประเมิน B

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ

พ.ศ. ๒๕๖6 โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยมีรายละเอยีดดงันี้

การวิเคราะห์ผลการประเมินจําแนกตามเครื่องมือการประเมิน

ตัวชํีวัด เครื่องมือ
การประเมิน

ตัวชํีวัด คะแนน ผลการประเมิน

๑ IIT การปฏิบัติหน้าท่ี 81.92 ไม่ผ่านเกณฑ์

๒ IIT การใช้งบประมาณ 64.75 ไม่ผ่านเกณฑ์

๓ IIT การใช้อํานาจ 74.70 ไม่ผ่านเกณฑ์

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 66.37 ไม่ผ่านเกณฑ์

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 59.00 ไม่ผ่านเกณฑ์

๖ EIT คุณภาพการดําเนินงาน 82.95 ไม่ผ่านเกณฑ์

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 80.82 ไม่ผ่านเกณฑ์

๘ EIT การปรับปรุงการทํางาน 76.86 ไม่ผ่านเกณฑ์

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 77.50 ไม่ผ่านเกณฑ์

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 77.50 ไม่ผ่านเกณฑ์

1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนน

น้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้

ตัวชํีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี คะแนนเฉล่ีย 81.92 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบตัิหรอืใหบ้ริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

74.40 จัดให้มีการประชุมช้ีแจงพนักงาน/เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบในแต่ละงาน และเพ่ิมมาตรการตาม
โครงการลดข้ันตอน เพื่อให้เกิดความรวดเร็วข้ึน
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เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าท่ี

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก
อย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

74.40 จัดประชุมชี้แจ้งให้ทุกส่วนมีใจเป็นผู้ให้บริการ และมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ให้บริการอย่างเสมอภาค

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏบิัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่
มากน้อยเพียงใด

77.70 จัดให้มมีาตรการปลูกจิตสํานึกให้พนักงาน/เจ้าหน้าที่
มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีอย่างชัดเจน และให้นําไปใช้
ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตัวชํีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ คะแนนเฉลีย่ 64.75 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i7 ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานท่ีท่าน
ปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด

53.30 ให้มีการจัดประชุม เพื่อสร้างการรับรู้และทําความ
เข้าใจแก่พนักงาน/เจ้าหน้าที่ทุกระดับเพิ่มข้ึน

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนรว่มในกระบวนการ
งบประมาณมากน้อยเพียงใด

42.43 เพิ่มการเปิดรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน/
เจ้าหน้าที่ ในการเสนอขอจัดทําร่างข้อบัญญัติ
งบประมาณฯ ในแต่ละปี

i9 หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า
มากน้อยเพียงใด

63.48 เพิ่มมาตรการในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณให้มีความคุ้มค่า และประหยัดเพิ่มขึ้น

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ยงบประมาณ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง
มากน้อยเพียงใด

71.73 เพิ่มกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนพัฒนา
ท้องถิ่นให้ครอบคลุมเป็นไปเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม
เป็นสําคัญ

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
เบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าทํางาน
ลว่งเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง
มากน้อยเพียงใด

82.55 กําชับและให้มีการตรวจสอบการเบิกจ่าย เพื่อให้
เป็นไปตามระเบียบฯ ต่อไป

i12 หน่วยงานของทา่น มีการจัดซือ้จัดจ้าง
ที่เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด
รายหน่ึง มากน้อยเพียงใด

75.00 จัดประชุมทําความเข้าใจส่วนท่ีเกี่ยวข้อง ในการ
ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างเกิดความถูกต้อง เป็นไปตาม
ระเบียบฯ
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ตัวชํีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ คะแนนเฉลีย่ 74.70 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตําแหน่ง
หน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

70.23 แจ้งให้หัวหน้าส่วนทุกคน ทบทวนคําสั่งมอบหมาย
งานให้ผู้บังคับบัญชา และช้ีแจงทําความเข้าใจให้ผู้
ได้รับแต่งทราบเหตุผลความจําเป็นที่แต่งตั้ง

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏบิัติงาน
จากผูบ้ังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม
มากน้อยเพียงใด

66.83 ประชุมช้ีแจงหลักเกณฑ์การประเมินให้ผู้รับการ
ประเมินผลได้เข้าใจถึงการพิจารณาการปฏิบัติงาน โดย
ยึดถือข้อตกลงท่ีทํากับผู้บังคับบัญชาเป็นหลัก

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม
มากน้อยเพียงใด

65.93 ประชุมช้ีแจงให้พนักงาน/เจ้าหน้าที่ ทราบถึง
ข้อพิจารณาในการเข้ารับการอบรม ตามหลักสูตรท่ี
ตรงกับดําแหน่ง และนโยบายเร่งด่วนของจังหวัด

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย
เลื่อนตําแหนง่ ในหน่วยงานของท่านมีการ
เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่ง
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

69.23 แจ้งให้ผู้มีส่วนเกี่ยวของในการจัดการด้านงาน
บุคคล และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้รับทราบถึงระเบียบฯ
และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด

ตัวชํีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ย 66.37 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด

60.10 จัดให้มีมาตรการในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างถูกต้อง และประชุมชี้แจงรับฟังความคิดเห็นของ
พนักงาน/เจ้าหน้าที่ ต่อไป

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด

65.15 จัดให้มีการมอบหมายหน้าท่ีในการควบคุม และให้
จัดเตรียมแบบสําหรับยืมทรัพย์สินอย่างเป็นระบบมาก
ข้ึน

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

62.60 จัดให้มีการมอบหมายหน้าท่ีในการควบคุม และให้
จัดเตรียมแบบสําหรับยืมทรัพย์สินอย่างเป็นระบบมาก
ข้ึนท้ังบุคคลภายในและภายนอก

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ
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ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน
มีการนําทรัพย์สินของราชการไปใช้
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด

76.78 จัดให้มีการมอบหมายหน้าท่ีในการควบคุม และให้
จัดเตรียมแบบสําหรับยืมทรัพย์สินอย่างเป็นระบบมาก
ข้ึน และให้มีหนังสือในการขอยืมเป็นหลักฐานต่อไป

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด

78.48 กําหนดมาตรการป้องกันการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเพิ่มขึ้น และให้มีการ
ช่วยการตรวจสอบจากพนักงาน/เจ้าหน้าที่ด้วยกันเอง

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสมํ่าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นําไปใชป้ระโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด

55.08 แจ้งหน่วยตรวจสอบภายใน ให้เพิ่มการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ให้มี
ความถ่ีมากข้ีนกว่าเดิม

ตัวชํีวัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 59.00 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน

ให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด

59.23 ดําเนินการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบให้เข้มแข็ง

และรัดกุม ตระหนักและให้ความสําคัญกับการบริหาร

องค์กรที่มีความโปร่งใส สร้างค่านิยม วัฒนธรรมสุจริต

ให้เกิดในองค์กร

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด

54.28 ดําเนินการด้านปลุกจิตสํานึกบุคลากรขององค์กร
ท้ังผู้บริหารองค์กร ข้าราชการ พนักงาน รวมถึง
ประชาชนในท้องถิ่น ให้มีจิตสํานึกรักท้องถ่ินของ
ตนเอง อันจะนํามาซ่ึงการสร้างค่านิยม และอุดมการณ์
ในการต่อต้านการทุจริต จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม
จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงท่ีสามารถนํามาประยุกต์ใช้ในการ
ทํางานและชีวิตประจําวัน

i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสําหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มากน้อยเพียงใด

63.48 ดําเนินการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและคุณธรรม
จริยธรรมในการปฏิบัติงานให้เพิ่มมากข้ึน เพื่อป้องกัน
ปัญหาของการทุจริตที่อาจเกิดจากการขาดความรู้
ความเข้าใจและขาดคุณธรรมจริยธรรม
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เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชํีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการ

ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางาน

เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน

มากน้อยเพียงใด

60.93 กําชับให้หน่วยงานในองค์กรนําผลการประเมิน ITA
ไปปรับปรุงการทํางานให้งานมีประสิทธิภาพเพิ่มมาก
ข้ึน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดข้ึน

ในหน่วยงาน ท่านม่ันใจท่ีจะแจง้ใหข้้อมูล

หรือร้องเรียนต่อส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง

ได้มากน้อยเพียงใด

56.80 ปลุกจิตสํานึกบุคลากรในองค์กร ให้รักท้องถ่ินของ
ตนเอง สํานึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะ
อันจะนํามาซ่ึงการสร้างค่านิยม และอุดมการณ์ในการ
ต่อต้านการทุจริตในหน่วยงาน

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการทุจริต

หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ

และลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด

59.25 ดําเนินการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบให้เข้มแข็ง

และรัดกุม

ตัวชํีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนนิงาน คะแนนเฉลีย่ 75.13 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชํีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

e1 หนว่ยงานปฏิบัตหิรือใหบ้ริการแก่ท่าน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพียงใด

72.52 ลดข้ันตอนในการปฏิบัติงาน และให้พนักงาน/
เจ้าหน้าที่ ในแต่ละงานมีความรู้ สามารถปฏิบัติงาน
แทนกันได้ ในบางโอกาสที่ไม่อยู่เวลามีผู้มารับบริการ

e2 หนว่ยงานปฏิบัตหิรือใหบ้ริการแก่ท่าน
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ
มากน้อยเพียงใด

69.29 สร้างความเข้าใจระหว่างผู้บริหาร และพนักงาน/
เจ้าหน้าที่ เพื่อให้การบริการไปในทิศทางเดียวกัน ช่วย
ป้องกันการเลือกปฏิบัติ และมีความเป็นธรรม

e3 หนว่ยงานปฏิบัตหิรือใหบ้ริการแก่ท่าน
โดยมุ่งผลสมัฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี
มากน้อยเพียงใด

72.50 สร้างขวัญและกําลังใจให้แก่พนักงาน/เจ้าหน้าที่
เพื่อให้มีกระตือรือร้นในการทํางาน และรับผิดชอบต่อ
หน้าท่ีด้วยความเต็มใจและเต็มกําลังความสามารถ

e5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวมมากน้อยเพียงใด

70.86 สร้างการมีส่วนร่วมโดยให้ประชาชนร่วมในการ
เสนอความคิดเห็นในการจัดทําโครงการและ
แผนพัฒนาท้องถ่ินต่อไป
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ตัวชํีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร คะแนนเฉลี่ย 64.28 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชํีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย

มากน้อยเพียงใด

67.69 หาวิธีการสื่อสารให้ประชาชนสามารถรับรู้ถึง
ช่องทางท่ีหน่วยงานมีอยู่ให้ได้รับทราบอย่างกว้างขวาง
ให้เลือกช่องทางที่สมารถเข้าถึงได้ง่ายต่อไป

e7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้

รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

66.10 หาวิธีการสื่อสารให้ประชาชนสามารถรับรู้ถึง
ช่องทางท่ีหน่วยงานมีอยู่ให้ได้รับทราบอย่างกว้างขวาง
ต่อไป

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ

ติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่

59.57 จัดให้มีการสื่อสารทางระบบออนไลน์มากขึ้น และ
มีเจ้าหน้าท่ีคอยตอบคําถาม และรับข้อเสนอแนะต่อไป

e9หนว่ยงานสามารถสือ่สาร ตอบข้อซักถาม

หรือให้คําอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน

มากน้อยเพียงใด

68.48 จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชนทราบ
เกี่ยวกับการสื่อสารทางระบบออนไลน์มากขึ้น และมี
เจ้าหน้าที่คอยตอบคําถาม อธิบายให้เข้าใจต่อไป

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ

แจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี

พบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบน

หรือทุจริตต่อหน้าท่ีหรือไม่

59.57 ให้มีการเพิ่มช่องทางในการแจ้งข้อมูลข่าวสารทาง
ออนไลน์ สายด่วน ตู้รับฟังความคิดเห็น และส่ือสาร
โดยตรง

ตัวชํีวัดท่ี 8 การปรบัปรงุระบบการทํางาน คะแนนเฉลีย่ 64.96 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน EIT ตวัชํีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทํางาน

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าท่ีผ่านมา มากน้อย
เพียงใด

66.93 ประชุมทําความเข้าใจกับพนักงาน/เจ้าหน้าที่
ทุกส่วนงาน ให้มีจิตสํานึก และรักและเต็มใจให้บริการ
อย่างเต็มความสามารถ

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่าท่ีผ่านมา
มากน้อยเพียงใด

66.93 ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานให้ลดขั้นตอน เพื่อ
ให้บริการท่ีสะดวก รวดเร็วยิ่งข้ึน



10

เครื่องมือการประเมิน EIT ตวัชํีวัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการทํางาน

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่

61.95 มีการให้บริการ แต่ต้องประชาสัมพันธ์สร้างความ
รับรู้ในการให้บริการออนไลน์ให้กว้างขวางยิ่งขึ้น

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคล
ภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการดําเนินงานให้ดีขึ้น
มากน้อยเพียงใด

61.31 ให้มีการแต่งตั้งบุคคลภายนอกเข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการในบอร์ดกิจกรรมของหน่วยงาน เพิ่มข้ึน

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กร
ให้มีความโปรง่ใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด

67.69 จัดให้มีการเผยแพร่การปฏิบัติงานในทุกช่องทางให้
ประชาชนได้รับรู้มากยิ่งข้ึน

ตัวชํีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนนเฉลีย่ 77.50 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการเ ปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามท่ีได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชํีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

o12 รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจําปี รอบ 6 เดือน

0.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน

0.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจําปี

0.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล

00.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป
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ตัวชํีวัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 77.50 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อคําถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชํีวัดที่ ตัวชํีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต

ประเด็นข้อคําถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา

o35 การดําเนนิการเพื่อจดัการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ

00.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป

o37 รายงานการกํากับติดตามการ
ดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี
รอบ 6 เดือน

00.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้เป็นไป
ห้วงเวลาต่อไป

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 00.00 กําชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้เก่ียวข้องดําเนินการให้ครบถ้วน
ต่อไป

๒) ประเด็นที่ต้องการพัฒนาให้ดีขํึน ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ
องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน ไม่มีตัวชีํวัดใดที่ผ่านการประเมิน
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นํามาสู่ข้อเสนอแนะในการกําหนดมาตรการ

ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าท่ี คะแนนเฉล่ีย ๘๑.๙๒ คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏบิัติหรือให้บรกิารแก่บุคคล
ภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน และ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกให้เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนด
๒. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือกรให้บริการ
และกําหนดขั้นตอนและระยะเวลาไว้ให้
ชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
รับทราบ และรายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏบิัติหรอืใหบ้ริการแก่บุคคล
ภายนอก อย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ให้เป็นไปตามข้ันตอน
ระยะเวลาท่ีกําหนด และไม่เลือกปฏิบัติ
๒. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการและกําหนดข้ันตอนและระยะเวลา
ไว้ให้ขัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่รับทราบ และรายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
ปฏิบัติงานหรอืให้บริการโดยมุ่ง
ผลสมัฤทธิ์ ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจการปฏิบัติงานหรือให้บริการโดย
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าท่ี
๒. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือกรให้บริการ
และมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน พร้อม
ท้ังประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าท่ีรับทราบ และ
รายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
เตือน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ คะแนนเฉล่ีย ๖๔.๗๕ คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i7 ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี
มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายในใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วนงานที่ตนปฏิบัติหน้าท่ี
๒. จัดให้มีการประชุมช้ีแจงหรืออาจจัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธ์เผยแพรให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น Line Facebook หรือบอร์ด
ประขาสัมพันธ์

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
ครั้งท่ีดําเนินการเก้ียวกับงบประมาณ
และรายงานผลจากการประขุมชี้แจ้ง
ให้ผู้บริหารทราบหลังเสร็จสิ้นการ
ประชุมช้ีแจงแล้ว
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงบประมาณของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i8 ท่านเคยเข้าไปมีสว่นร่วมใน
กระบวนการ งบประมาณมากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วนงานที่ตนปฏิบัติหน้าท่ี
๒. จัดให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การจัดทําแผนดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กํากับติดตามแผนดําเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
ครั้งท่ีดําเนินการเก้ียวกับงบประมาณ
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงบประมาณของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน

i9 หนว่ยงานของท่าน ใชจ้่าย
งบประมาณ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วนงานที่ตนปฏิบัติหน้าท่ี
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องเพ่ิมช่องทางการ
ประขาสัมพันธ์เก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณ
ในแต่ละไตรมาสให้มากข้ึน เช่น Line กลุ่ม
ของหน่วยงาน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
ครั้งท่ีดําเนินการเก้ียวกับงบประมาณ
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงบประมาณของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินการให้เป็นปัจจุบัน

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จา่ย
งบประมาณ เพือ่ประโยชน์ส่วนตัว
กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือส่วนงานที่ตนปฏิบัติหน้าท่ี
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีการประเมิน
ความเส่ียงในการทุจริตในการเบิกจ่าย และ
กําหนดมาตรการสําหรับการป้องกันการ
ทุจริตจากการเบิกจ่ายท่ีเป็นเท็จ ตลอดจน
การบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ และรายงาน
ผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
การเบิกจ่ายให้ผู้บริหารทราบทุกเตือน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงบประมาณของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน และการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินการให้เป็นปัจจุบัน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น
ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อุปกรณ์ หรอืค่าเดนิทาง มากน้อย
เพียงใด

งานการเงิน
กองคลัง

๑. กําชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการเบิกจ่าย มี
การตรวจสอบการเบิกจ่าย เพื่อให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ ต่อไป

๑. เจ้าหน้าที่รายงานผลการดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบทุกครั้งท่ีดําเนินการตรวจ
พบการเบิกจ่ายท่ีไม่ถูกต้อง
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงบประมาณของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ
จัดซ้ือจดัจ้าง ท่ีเอื้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการ รายใดรายหนึ่ง
มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. จัดประชุมทําความเข้าใจส่วนที่เกี่ยวข้อง
ในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างเกิดความ
ถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบฯ
๒. กําชับเจ้าหน้าที่ ผู้รับผิดชอบให้ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามระเบียบฯ อย่างเคร่งครัด

๑. เจ้าหน้าที่รายงานผลการดําเนินการให้
ผู้บริหารทราบ
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
๓. ประชาสัมพันธ์การดําเนินทางเว็ปไซด์

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวัดที่ 3 การใช้อํานาจ คะแนนเฉล่ีย 74.70 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ตําแหน่ง หน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชา
ของท่าน อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับภารกิจงานท่ีปฏิบัติและที่
ได้รับมอบหมายตามตําแหน่ง
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิตชอบจัดทําคําส่ัง
มอบหมายงานในระตับหน่วยงาน และใน
ระดับกองให้ชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
ให้เจ้าหน้าที่รับทราบ และรายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบเม่ือ
ประกาศคําสั่งมอบหมายงานแล้ว
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
มอบหมายงานและการปฏิบัติหน้าท่ี
ตามคําสั่ง และการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดําเนินการให้เป็น
ปัจจุบัน
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ประเด็นท่ีต้องปรบัปรุงแกไ้ข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i14 ท่านไดร้ับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผูบ้ังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจงานที่ปฏิบัติและที่ได้รับ
มอบหมายตามตําแหน่ง
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทํารายงานผล
การประเมินการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งแจ้งให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ และรายงาน
ผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การประเมินการปฏิบัติงานให้ผู้บริหาร
ทราบ ภายในเดือนเมษายน และเตือน
ตุลาคม ๒๕๖๗
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินการให้เป็นปัจจุบัน

i15 ผูบ้ังคับบญัชาของท่านมีการ
คัดเลอืก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบฯ หนังสือส่ังการ
การเข้ารับการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประชาสัมพันธ์
โครงการ/หลักสูตรฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานทราบ และรายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบคําเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ทราบทุกครั้งท่ีมีการจัดโครงการ/การจัด
หลักสูตรฝึกอบรม
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดําเนินการให้เป็น
ปัจจุบัน

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง
โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ใน
หนว่ยงานของท่านมีการ เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใด บุคคลหนึ่ง
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

งานบริหารงานบุคคล
สํานักปลัด

๑. กําชับให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบุคคล
ปฏิบัติตามระเบียบฯ และแผนอัตรากําลัง
อย่างเคร่งครัด
๒. ให้มีการประชาสัมพันธ์การดําเนินการ
สรรหาตําแหน่งต่าง ๆ ให้ทราบทุกช่องทาง

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบคําเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร ตามห้วงเวลาในการ
สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อน
ตําแหน่ง
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดําเนินการให้เป็น
ปัจจุบัน ในทุกช่องทาง
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉล่ีย 66.37 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงาน ของท่านเก่ียวกับการ
ใช้ทรัพย์สิน ของราชการ
ท่ีถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. ห้ามมีให้เจ้าหน้าท่ี พนักงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน นําวัสดุอุปกรณ์
เครื่องใช้สํานักงานต่างๆไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
๒. ห้ามมิให้เจ้าหน้าท่ี พนักงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน นํารถยนต์ของทาง
ราชการไปใช้ในกิจธุระส่วนตัว
๓. ห้ามมีให้เจ้าหน้าท่ี พนักงานขององค์การ
บริหารส่วนตําบลหนองบัวบานให้พนักงานขับ
รถยนต์ของหน่วยงาน ไปกระทําภารกิจ
ส่วนตัว ซ่ึงไม่เกี่ยวข้องในหน้าท่ีหรือภารกิจ
ของทางราชการ

๑. ผู้ยืมจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมหรือ
รับผิดชอบขดใช้ กรณีมิได้รับพัสดุคืน
ภายใน ๗ วันทําการนับแต่วันครบ
กําหนด ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
รายงาน ผู้มีอํานาจอนุมัติให้ยืม เพื่อสั่ง
การต่อไป

i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน มีความสะดวก มาก
น้อยเพียงใด

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. การยืมทรัพย์สินของทางราชการ หรือนํา
พัสดุไปใช้ในกิจการใดๆ จะต้องเป็นไปเพื่อ
ประโยชน์ของทางราชการเท่านั้น ห้ามนํา
ทรัพย์สินไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว หรือ
บุคคลภายนอก ท้ังนี้ตามนัย ข้อ ๒๐๘ ของ
ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐
๒. ให้ผู้ยืมทําเป็นลายลักษณ์อักษร แสดง
เหตุผล และสถานท่ี ท่ีจะนําพัสดุไปใช้และ
กําหนดเวลาที่ส่งคืน พร้อมระบุชื่อ ตําแหน่ง
และหน่วยงานของผู้ยืมให้ชัดเจน

๑. ผู้ยืมจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเติมหรือ
รับผิดชอบชดใช้ กรณีมิได้รับพัสดุคืน
ภายใน ๗ วันทําการนับแต่วันครบ
กําหนด ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
รายงาน ผู้มีอํานาจอนุมัติให้ยืม เพื่อสั่ง
การต่อไป
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. การยืมภายในสถานที่หน่วยงานเดียวกัน
ให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐหรือผู้ท่ีมีอํานาจ
อนุมัติเป็นผู้อนุมัติ
-ยืมใช้ภายในสถานท่ีหน่วยงานเตียวกัน
ให้เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตําบลหนอง
บัวบาน หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากเจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบัวบาน เป็น
ผู้อนุมัติ
-ยืมใช้นอกสถานท่ีหน่วยงาน จะต้องได้รับ
อนุมัติจากเจ้าหน้าท่ีองค์การบริหารส่วนตําบล
หนองบัวบาน
๒. ให้ผู้ยืมทําเป็นลายลักษณ์อักษร แสดง
เหตุผล และสถานท่ี ท่ีจะนําพัสดุไปใช้และ
กําหนดเวลาที่ส่งคืน พร้อมระบุชื่อ ตําแหน่ง
และหน่วยงานของผู้ยืมให้ชัดเจน

๑. ผู้ยืมจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมหรือ
รับผิดชอบชดใช้ กรณีมิได้รับพัสดุคืน
ภายใน ๗ วันทําการนับแต่วันครบ
กําหนด ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
รายงาน ผู้มีอํานาจอนุมัติให้ยืม เพื่อสั่ง
การต่อไป

i22 บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน มีการนําทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. จัดให้มีการมอบหมายหน้าท่ีในการควบคุม และ
ให้จัดเตรียมแบบสําหรับยืมทรัพย์สินอย่างเป็น
ระบบมากข้ึน และให้มีหนังสือในการขอยืมเป็น
หลักฐานต่อไป

๑. ผู้ยืมจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเดิมหรือ
รับผิดชอบชดใช้ กรณีมิได้รับพัสดุคืน
ภายใน ๗ วันทําการนับแต่วันครบ
กําหนด ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
รายงาน ผู้มีอํานาจอนุมัติให้ยืม เพื่อสั่ง
การต่อไป
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. ใ ห้ ทุกส่วนงานของ อบต. ไ ด้กําหนด
มาตรการป้องกันการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวเพ่ิมข้ึน และให้
มีการช่วยการตรวจสอบจากพนักงาน/
เจ้าหน้าที่ด้วยกันเอง
๒. ให้กําหนดผู้รับผิดขอบในแต่ละส่วนงาน
ในการดูแลทรัพย์สินของตนเอง
๓.รายงานผู้บังคับบัญชาทราบหากตรวจพบ
การนําไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดขอบทรัพย์สินใน
แต่ละส่วนงาน รายงานการดูแล
ทรัพย์สินให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
๒. ติดตามการยืมทรัพย์สินไปใช้ ให้นํา
ส่งคืนในสภาพท่ีใช้การได้เรียบร้อย
หากเกิดชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้
หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเติมหรืรับผิดชอบ
ชดใช้

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
กํากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สนิของราชการ อย่าง
สมํ่าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นําไปใชป้ระโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด

งานพัสดุ
กองคลัง

มีการจัดทําประกาศข้อปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ให้บุคคลภายในและภายนอก
หน่วยงานทราบให้ชัดเจน เพื่อสนองนโยบาย
ของจังหวัดชัยภูมิ ต้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต และเป็นกลไกในการ
ป้องกันการทุจริตในการนําทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ส่วนตัว

๑. ผู้ยืมจะต้องนําพัสดุนั้นมาส่งคืนใน
สภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิด
ชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้ หรือ
สูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการแก้ไข
ซ่อมแซมให้คงสภาพเติมหรือ
รับผิดชอบชดใช้ กรณีมิได้รับพัสดุคืน
ภายใน ๗ วันทําการนับแต่วันครบ
กําหนด ให้หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ
รายงาน ผู้มีอํานาจอนุมัติให้ยืม เพื่อสั่ง
การต่อไป
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉล่ีย 59.00 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ท่าน ให้ความสําคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องคําเนินการ
วิเคราะห์เพ่ือประเมินความเส่ียงการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และจัดทํามาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และรายงาน
ผู้บริหาร
๒. จัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดําเนินการต้าน
รมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift
Policy ตลอดจนขับเคล่ือนจริยธรรม
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ เพื่อสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อย
เพียงใด

หน่วยงานตรวจสอบภายใน ๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
ประเมินผลการดําเนินการตามมาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน เพื่อเก็บ
รวบรวมข้อมูลในการดําเนินการแก้ไข
ปรับปรุงมาตรการในปีต่อไป
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเตือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน



21

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสําหรับเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด

งานบริหารงานบุคคล
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาทําความ
เข้าใจเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ี และจัดทํา
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม
สําหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และรายงาน
ผู้บริหาร
๒. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
หรือจัดการฝึกอบรมท่ีมีต้านมาตรฐานทาง
จริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ และมีการจัดตั้งทีมให้คําปรึกษาตอบ
คําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคล่ือน
เรื่องจริยธรรม
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืน ๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนําผ
ลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทําความ
เข้าใจเก่ียวกับภารกิจงานที่ต้องรับผิดชอบ และ
ต้องจัดทํามาตรฐานเสริมสร้างความโปร่งใส และ
รายงานผู้บริหาร
๒. มีการวิเคราะห์มาตรการด้านการเสริมสร้าง
ความโปร่งใส และพิจารณานําผลการวิเคราะห์
มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการ
จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ
ดําเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผน
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซด์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
เมษายน และตุลาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ี
เกิดข้ึนในหนว่ยงาน ท่านม่ันใจท่ี
จะแจง้ใหข้้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้มากน้อย
เพียงใด

งานนิติการ
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
จัดทําแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตท่ีขัดเจน และจัดทํา
ช่องทางการร้องเรียน เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้
ร้องเรียน
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติและช่องทาง
บนเว็บไซตห์น่วยงานและช่องทางอ่ืนๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเตือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระทําการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังมากน้อยเพียงใด

งานนิติการ
สํานักปลัด

หน่วยตรวจสอบภายใน

๑. กํากับติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติ
งานของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
๒. ดําเนินการบังคับใช้กฎหมาย กฎระเบียบ
ให้เข้มแข็งและรัดกุม

๑. กํากับติดตาม และตรวจสอบการปฏิบัติ
หน้าท่ี หากตรวจพบการกระทําผิด รายงาน
บริหาร เพื่อดําเนินการทางวินัยต่อไป
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 6 คณุภาพการดําเนินงาน คะแนนเฉล่ีย 75.13 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e1 หนว่ยงานปฏบิตัิหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องศึกษาทํา
ความเข้าใจการปฏิบัติงานและการบริการ
๒. ต้องระบุข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้บริการ และรายงานผู้บริหาร
๓.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการดําเนินการทุก
เดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าที่
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรงุแกไ้ข/
ประเดน็ท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e2 หนว่ยงานปฏบิตัิหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องปฏิบัติงาน
และให้บริการในภารกิจงานท่ีรับผิดชอบแก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดในคู่มืออย่าง
เท่าเทียมกัน และพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ e Service
เพื่อลดการใช้ดุลพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจงานหรือบริการนั้น ๆ
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติและช่องทาง
บนเว็บไซต์หน่วยงาน และช่องทางอ่ืน ๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรงุแกไ้ข/
ประเดน็ท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e3 หนว่ยงานปฏบิตัิหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องปฏิบัติงาน
และให้บริการในภารกิจงานท่ีรับผิดชอบแก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดในคู่มือ และ
ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
อย่างซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงาน มี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ี
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติและช่องทาง
บนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

e5 หน่วยงานมีการทํางาน หรือ
โครงการ ต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิด
ประโยชนแ์ก่ประชาชน และ
ส่วนรวมมากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดําเนินการ
ประเมินผลการทํางาน หรือประเมินโครงการ
ต่าง ๆ ท่ีดําเนินการในพื้นท่ี โดยให้ประชาชน
ในพื้นท่ีมีส่วนร่วมในการประเมินผลการ
ดําเนินงานโครงการ
๒. มีการสํารวจความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน และโครงการต่างๆท่ีได้ดําเนินการ
๓. รายงานผู้บริหาร
๔. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประขาชนทราบ
ถึงผลการประเมินหรือผลการสํารวจความพึง
พอใจบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอ่ืน ๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
ประเมินผลและสํารวจความพึงพอใจ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จแต่ละภารกิจ
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร คะแนนเฉล่ีย 64.28 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่าย มากน้อยเพียงใด

งานประชาสัมพันธ์
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาทําความเข้าใจ
เกี่ยวกับช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และจัดทําช่องทางที่เข้าถึงง่ายและ
หลากหลาย
๒. เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
๓. รายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จแต่ละภารกิจ
และรายงานสรุปผลต่อผู้บริหาร
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

e7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ท่ีประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจในการปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี
รับผิดชอบอย่างถูกต้อง และการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่ต้องเปิดเผยให้ประชาชน
ทราบ
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
๓. รายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิตชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จแต่ละภารกิจ
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่าน
สามารถ ติชมหรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการหรือไม่

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
รับ
ฟังความคิดเห็น ให้หลากหลายช่องทาง เช่น
กล่องรับความคิดเห็น ณ ท่ีตั้งสํานักงาน หรือ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นบนหน้าเว็บไซส์
หน่วยงานตนเอง หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นเม่ือมี
การให้บริการในภารกิจใดแล้วให้ผู้รับบริการ
ประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ
ข้อคิดเห็นแก่การให้บริการ
๒. ดําเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ถึง
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นให้
บุคคลภายนอกรับทราบให้มากท่ีสุด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นให้บุคคลภายนอกทราบอย่าง
สมํ่าเสมอ
๒. ผู้บริหารกําชับติดตามให้มีช่องทาง
ในการ
รับฟังความคิดเห็นหรือคําติชมในการ
ให้บริการ และให้เจ้าหน้าท่ีรายงาน
ผู้บริหารทุก ๖ เดือน ภายในเดือน
เมษายนและเดือนตุลาคม ของทุกปี

e9หนว่ยงานสามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คําอธิบายแก่
ท่านได้อย่างชัดเจนมากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจในการปฏิบัติงานตามภารกิจท่ี
รับผิดชอบอย่างถูกต้อง
๒. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดช่องทางการตอบ
ข้อซักถามสําหรับผู้ติดต่อราชการหรือผู้ขอรับ
บริการ และประชาสัมพันธ์ให้ประขาชนทราบ
ถึงช่องทางดังกล่าวด้วย
๓. รายงานผู้บริหาร

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จแต่ละภารกิจ
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน คะแนนเฉล่ีย 64.96 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีขึ้นกว่า
ท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจการปฏิบัติหรือการให้บริการตาม
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดในคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
๒. ประเมินผลหรือการสํารวจความพึงพอใจ
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ และรายงานผลความพึงพอใจหรือ
การประเมินปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ให้ประชาชนทราบ
๓. รายงานผู้บริหาร และเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน และช่องทางอ่ืน ๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จ
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการใหบ้ริการ สะดวกรวดเร็ว
ข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจการวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการท่ีกําหนดในคู่มือการปฏิบัติงาน และ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
๒. ระบุข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้บริการ มีการประเมินผลความพึงพอใจ
การประเมินปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่
๓. รายงานผู้บริหาร และเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงาน และช่องทางอ่ืน ๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบคําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

e13 หน่วยงานมีระบบการ
ให้บริการออนไลน์หรือไม่

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. ให้ผู้รับผิดชอบทุกส่วนงาน ได้มี
การปรับปรุงรูปแบบการให้บริการ เป็นระบบ
ออนไลน์ E-Service กําหนดแบบฟอร์มการ
ขอรับบริการลงในเว็ปไซด์
๒. จัดให้การประชาสัมพันธ์การขอรับบริการ
ทางเว็ปไซด์ และช่องทางอ่ืน ๆ เพ่ือให้
ผู้รับบริการได้เข้าถึงอย่างแพร่หลาย
๓. รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบริการใน
แต่ละกอง ดําเนินการแล้ว ให้รายงาน
ผู้บริหารทราบ
๒ . ผู้บ ริหา รมี ก า รกํ า กับดู แล ให้
เจ้าหน้าท่ีติดตามการขอรับบริการใน
ช่องทางออนไลน์ เพื่อดําเนินการทัน
ต่อความต้องการ และระยะเวลาท่ี
กําหนดต่อไป

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคล ภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ดําเนินงานให้ดีข้ึน มากน้อย
เพียงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจในภารกิจงาน และการเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในภารกิจงานนั้นๆ
๒. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดําเนินการโครงการ หรือ
กิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบด้วย
๓. รายงานผู้บริหาร และเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร ภายใน ๗ วัน
หลังดําเนินการแล้วเสร็จ
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กร ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน
มากน้อยเพยีงใด

สํานักปลัด กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุข
กองการศึกษาฯ กองสวัสดิการสังคม

กองส่งเสริมการเกษตร
และหน่วยตรวจสอบภายใน

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานศึกษาทําความ
เข้าใจในภารกิจงานท่ีรับผิดชอบ วิเคราะห์
จุดบกพร่องและจัดทําแนวทางในการแก้ไข
ปรับปรุงภารกิจงานนั้นๆ ให้เกิดความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานมากข้ึน

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ตุลาคม ๒๕๖๖
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

๒. มีการกําหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ
๓. มีการรายงานผลการดําเนินงานป้องกัน
การทุจริตประจําปีท่ีมีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้ประขาชนทราบด้วย
๔. รายงานผู้บริหาร และเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ

๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเตือนเพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 9 การเปิดเผยข้อมลู คะแนนเฉล่ีย 77.50 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

o12 รายงานการกํากับติดตาม
การดําเนินงานและการใช้
งบประมาณประจําปี รอบ 6
เดือน

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
ประชาสัมพันธ์รายงานการกํากับติดตามแผน
ดําเนินงานและการใช้งบประมาณประจําปี
รอบ ๖ เตือน ให้เป็นปัจจุบัน ไม่เกิน ๗ วัน
หลังรายงานผลผู้บริหาร
๒. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดําเนินการให้ผู้บริหารทราบทุก
ครั้งท่ีดําเนินการเก้ียวกับรายงานการ
กํากับติดตามแผนดําเนินงานและการ
ใช้งบประมาณประจําปี รอบ ๖ เตือน
แล้วเสร็จ
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ดําเนินการประขาสัมพันธ์การ
ดําเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน
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ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
รายเตือน
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การดําเนินการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน

o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจําปี

งานพัสดุ
กองคลัง

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจําปี
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําปีให้ผู้บริหารทราบ เพื่อเผยแพร่
บนเว็ปไซด์ให้เป็นปัจจุบัน ภายใน
เดือนธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ดําเนินการประชาสัมพันธ์การ
ดําเนินการของหน่วยงานบนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล

งานบริหารงานบุคคล
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศึกษาทําความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจ และดู
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ให้ครบองค์ประกอบ และ
จัดทําข้อมูลให้ถูกต้อง
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดําเนินการ
รายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บนเว็ป
ไซด์ให้เป็นปัจจุบัน
๒. ผู้บริหารกํากับติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือน เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน
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เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT
ตัวชํีวดัท่ี 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเฉล่ีย 77.50 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์

ประเด็นท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข/
ประเด็นท่ีต้องพัฒนา

ผู้รับผิดชอบ ขํันตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกํากับติดตาม
กําหนดเวลาแล้วเสร็จ

o35 การดําเนินการเพือ่จัดการ
ความเส่ียง การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ

หน่วยตรวจสอบภายใน ๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการ
วิเคราะห์เพื่อประเมินความเส่ียงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และจัดทําแผนบริหารความ
เส่ียงการทุจริตของหน่วยงาน
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร เพื่อเผยแพร่บน
เว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน ภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๖
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการทุกเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าท่ี
เร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
หน่วยงาน

o37 รายงานการกํากับติดตาม
การดําเนินการป้องกันการทุจริต
ประจําปี รอบ 6 เดือน

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดขอบต้องดําเนินการ
รายงานการดําเนินการป้องกันการทุจริต
ประจําปี รอบ ๖ เดือน ในระบบ
e-PlanNACC
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหารทราบในรอบ ๖
เตือน เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบัน
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการดําเนินการ
อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่ง
ดําเนินการให้แล้วเสร็จตามระยะเวลา
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม งานบริหารงานบุคคล
สํานักปลัด

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบต้องดําเนินการจัด
โครงการ/กิจกรรม เพื่อขับเคล่ือนการ
ดําเนินการต้านจริยธรรมให้เป็นรูปธรรม
๒. รายงานผู้บริหาร
๓. เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอื่นๆ

๑. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบดําเนินการ
แล้วรายงานผู้บริหาร
๒. ผู้บริหารมีการติดตามการ
ดําเนินการอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้
เจ้าหน้าท่ีเร่งดําเนินการให้แล้วเสร็จ
ตามระยะเวลา /เผยแพร่บนเว็ปไซด์
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